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Generalidades de Planificacion
Gestion de la demanda

- ¢Por qué necesitamos el activo?

 ¢Qué funcion desempenara?

- ¢Qué servicio prestara y por cuanto tiempo?

- ¢Qué otros activos se veran afectados por este activo?

 ¢Quién lo utilizara?

- ¢(Podemos pagarlo?

« ¢Coémo lo adquirimos?

« ¢Como lo mantendremos?

- ¢Contamos con el personal adecuado para operar y mantenerlo?

« ¢Como se hara su disposicion final?
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1 Generalidades de Planificacion

Gestion de la demanda Ejem pIO:

Modernizacion de la Interamericana Sur
de Costa Rica, que da acceso al Pacifico
Sury a la frontera de Paso Canoas

Que capacidad?

Que resistencia?

Cuantos carriles?

Que tipo de pavimento?
Que Longitud de puentes?
Que obras geotécnicas?




Generalidades de Planificacion
Gestion de la demanda

Niveles de Planificacion

Estratégico

De largo alcance, refleja aspectos
financieros o comerciales

Depende de los pronésticos de demanda
futura

Se incluye en los planes de desarrollo
maestros, en los planes de capital de largo
plazo y en los planes de inversion
Involucra a altos directivos

5 a 25 anos

Tactico

« Incluye el plan de gestion de portafolio de

activos 2a5 aﬁos
« Estaincluido en los planes de capital,

operacional y financiero - los costos son

estimados

« Involucra a lideres comunitarios y

administradores responsables de los activos y
la planeacion

Operativo

» Plan a nivel de proyecto, basado en el
desempeno y necesidad de adquirir,
reemplazar o recapitalizar activos

« Los costos son ciertos, y los gobiernos
locales deben hacer provisiones
financieras en sus presupuestos anuales

2 anos



2 Gestion de la demanda

Pilar 1 - Gestion de la Demanda

PLANIFICACION CON BASE EN: GJ ' La
AA

ACTUAL - Provision de Agua FUTURO - Provision de Agua

- ¢Cudl es la demanda actual? "~ - ¢(La demanda aumentara o disminuira?

- ¢Cuanta agua es capaz de proveer * ¢Como adaptar la capacidad de
actualmente a sus ciudadanos? provision a la demanda del futuro?




2 Gestion de la demanda

FACTORES:
Regulacion Influye la demanda Legisacien

y politicas nacionales

* Legislacion

- Politicas
* Directrices Legisiacion

y politicas de gestion
Y de activos
- Estandares
Politicas,
estrategiasy
planes locales

 Lineamientos




2 Gestion de la demanda

FACTORES:
Niveles De Servicio (NDS) infuyen la demanda
N -l *
SUMINISTRO RECOLECCION & wnt:
DE AGUA m] SERRSIIRRE =Ll TERRENOS = BEQUIPAMIENTO
« Llevado % Recolgeclonaiiecta  Lotes con servicios  Disponible 24 horas

directamente a las
edificaciones

« Llevado
directamente al
punto de acceso
comunitario

« Pozos individuales o
comunales

en las edificaciones

« Recoleccion directa
en puntos de acopio
comunales

» Recoleccion directa
en un punto de
acopio central

« No hay recolecciéon
local

completos (agua,
electricidad)

« Servicios en las
cercanias

« Sin servicios

al dia, 7 dias a la
semana

Disponible 12 horas
al dia, 7 dias a la
semana

Disponible 8 horas
al dia, 5 dias ala
semana



2 Gestion de la demanda

Portafolio de activos
Analisis de ciclo de vida
e Gestidn deriesgo

Pilar 2 - Gestion del Ciclo de Vida * landemclotamicnto de.capital

* Apoyo a las decisiones

PLANIFICACION CON BASE EN:

) by

ACTUAL - Provision de Agua FUTURO - Provision de Agua

- ;C6mo se provee actualmente? - ¢{Como alargar la vida util de los sistemas
||~ de provision?

- ¢Qué tecnologia usa actualmente? - ¢Qué inovaciones tecnologicas se pueden
adelantar?




3 Gestion de ciclo de vida

FACTORES:
Riesgo - influye el ciclo de vida
Riesgo = Probabilidad x Consecuencia

probabilidad o resultado o efecto
A posibilidad de la de la ocurrencia de
ocurrencia de un un incidente

incidente

* Requiere un INCIDENTE o EVENTO




3 Gestion de ciclo de vida

FACTORES:

Plan de Capital de inversion
influye el ciclo de vida

Status quo

Rehabilitacion

Mejoramiento

Reemplazamiento
- Cuando satisfacer la demanda

- Costo para satisfacer la demanda




4 Gestion Financiera

Pila 3 - Gestion Financiera
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Costos
economicos

Costos
sociales

Costos
ambientales

Pérdida de negocios
Dano a la propiedad

Interrupcion de negocios
Interrupcion del servicio
Embotellamientos
Impacto inequitativo
entre géneros
Accesibilidad reducida

Contaminacion
Polucion

Impactos en la salud
publica



4 Generalidades de Adquisicion

Adquisicion

Planeacion Adquisicion Uso Disposicion
Operacion, administracion mantenimiento

A

v' Fase mas
corta

v' Costo

inicial

mas alto

Costo

Tiempo




4 Generalidades de Adquisicion

- ¢Qué opciones de adquisicion satisfaran la demanda?
- ¢Qué legislacion, politicas, directrices y estandares se necesita

considerar?

Con frecuencia nos enfocamos en el costo de adquisicidn, mas que en
el costo total de la vida util. Queremos el menor costo del ciclo de
vida, no el menor costo de adquisicion.
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¢ Cual de sus activos existentes NO PUEDE satisfacer la

demanda O ha excedido su vida util?

REFLEXIONES
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