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A OPERACION, ADMINISTRACION, MANTENIMIENTO

v' Fase mas larga
v Costos generales mas elevados
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¢ Cual de sus activos existentes NO PUEDE satisfacer la

demanda O ha excedido su vida util?

PIZARRA
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GENERALIDADES
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Vida util de un activo

Periodo de tiempo durante el cual el activo cumple con el propodsito para el que fue
construido o adquirido, sin costos inesperados o falla en el servicio por
mantenimiento o reparacion.

I . ” L) . s . I . 7 .

Vida util esperada (VUE): El maximo | Vida util proyectada: Vida atil 1+ Vida util
. . |

periodo durante el cual el activo servira 1 ideal determinada durantela | De Facto
para el uso previsto, seglin experiencias ; fase de planeacién operacional. | en Uso
anteriores. : :
Un activo llega al FINAL DE SU VIDA UTIL cuando es:
»Inseguro »Funcionalmente obsoleto
» Costoso de mantener y preservar > Una causa de retrasos e
»Destruido por accion humana o de la naturaleza inconveniencia para los usuario

Vida util tipica de un
activo de infraestructura

3 anos D

10 anos ﬂg

25 anos

40+ anos ﬂ

50+ afos I

No determinada m
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Importancia de la UTILIDAD
de un activo

0JO

Si genera costos y no provee beneficios, no es un
activo, es un pasivo.
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OPERACION Y MANTENIMIENTO (O&M) Son las acciones necesarias para conservar un activo tan similar como sea
posible a su condicion original, excluyendo su rehabilitacion y renovacion.

Mantenimiento MANTENIMIENTO Una inspecciéon programada para garantizar que
preventivo PLANIFICADO un activo esté funcionando correctamente.

1x

MANTENIMIENTO Realizado después de que uno o mas indicadores

CONDICIONADO muestren deterioro o fallar en rendimiento del equipo
Mantenimiento Es recomendable establecer procedimientos estandarizados de
co":;t"'O operacion y mantenimiento.

- El mantenimiento que no se ha hecho, pero que debid realizarse es
Mantenimiento

reactivo llamado MANTENIMIENTO DIFERIDO

25x
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OPERACION Y MIANTENIMIENTO (O&M)

* Portafolio de Activos

* Revise todos sus activos

* ¢Tenemos un plan para?: REFLEXIONES

* El mantenimiento que haremos y cuando

* Ejs. Nivelacién de caminos en lastre, bacheos en calles pavimentadas..
* Rehabilitacion de componentes de activos clave

* Ejs. Sobrecapas asfalticas y reforzamiento de puentes.

* éQué riesgos estan asociados con la operacion de nuestros activo?
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Medicion y
monitoreo del
desempeno

nited

ations

Objetivos 'SMART'

G N @

ESpecifico
¢Qué exactamente quiere lograr y por qué? ;Cuales son los
resultados esperados?

Medible

;Qué esta midiendo y como? ,;es simple y replicable?
¢ l y

Alcanzable
;Fija objetivos y metas realistas que puedan ser alcanzadas?
Objetivos imposibles pueden desalentar a las personas

Relevante
iEstan los objetivos bien alineados con objetivos mas amplios y
medidas de desempefrio fijados por el gobierno nacional?

Con Tiempos
iHay establecido un plazo para cada objetivo? De lo contrario, no

hay urgencia de alcanzarlo. Los objetivos deben enmarcar
actividades concretas, no convertirse en aspiraciones o ideales
que no se puedan cumplir en un plazo razonable.
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Medicion y Monitoreo del Desempeno

Atributos Atributos
técnicosy basados en el
metas de consumidor

desempeno y metas de
desempeno

Confiabilidad Capacidad de respuesta

Ejemplo: Abastecimiento de

agua potable en una
comunidad

20L/por personas/dia

« <10 roturas por cada
10km de tuberia por afo

» < 25interrupciones del
servicio por aNo por pozo

Disponibilidad
« (Cantidad de agua > 25L
por persona por dia
« 1 pozo por cada 1,000
personas

Cumplimiento
Se cumplen todos los
requerimientos regulatorios

Responder quejas de los
consumidores en 24 horas

Accesibilidad
Pozos accesibles 16 horas al
dia, 7 dias por semana

Seguridad

Las mujeres puede acceder
de forma segura a los pozos
comunitarios
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Indicadores Financieros

- :Qué podemos permitirnos hacer?
* ,COomo presupuestamos para eso?

Es muy importante conocer los costos de operacion y mantenimiento de nuestros activos para que podamos
asegurarnos de que algunos de estos costos se incluyan en el financiamiento de nuestros financiadores externos
cuando recibamos subvenciones para nuevos activos.
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Planeacion Adquisicion Uso Disposicion
A Operacion, administracion mantenimiento

v' Puede
ser
corta o

Costo

larga
v" Pasivos

Tiempo
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Obtener una valoracion

Garantizar la
obtencion de un
precio de
mercado justo

i}

Preservar el patrimonio
cultural local
Cumplir con los

SR
Consultar con los
interesados

Garantizar que la
propiedad pueda
ser transferida
Cumplir con los

requisitos legales

Garantizar que el

Antes de titulo sobre la
descartar un propiedad sea
. legitimo
activo

4

Proteger el
medioambiente

requerimientos de Entender y cumplir
conservacion. Proteger con las regulaciones
el legado cultural e ambientales
historico
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Los seis
“Cuales” de las
Gestion de
Activos

T

1. ;Cualesy
donde esta el
activo?

-4
4. ;Cual es su
vida util
restante?

2.

5. ;Cual es su
mantenimiento

O

s

;Cual es
su valor?

O
Y

diferido?

&
Y

3. ;Cualessu
condicion
actual?

e’

il

6. ;Cual debo
reparar
primero?
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Informacion
de Activos

* Qué informacidn se capturara y por qué?

« Como se capturara la informacién y
cuando?

* Quién tendra qué roles y
responsabilidades para la validacién y
verificacion de la informacién?

@V@ United
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Ciclo de retroalimentacion de la informacion de

Mejoras en la

base de datos
de registros
de activos
Mayor comprension
de las necesidades de Informacion y
datos para lograr los observaciones mas
resultados deseados utiles y efectivas

Mejores resultados

ral muni i
para la comunidad Mejor toma de

decisiones
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El Registro de Activos

informacion basica de activos
catastro #

tipo

identificacion #

Edad direccion
idad USO actual
ano de adquisicion ubicacion e

afno de construccion¢ tamano B
areatotal matarial de construccion
municipalidad
pais

\
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Resumen del Taller de Fundamentos de Gestion de Activos

Introduccion a la Gestion de Activos: : —
*El Ciclo de Vida de la Gestion de Activos : :

El Marco para la Gestion de Activos
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POLITICA DE GESTION DE ACTIVOS

Plan estratégico de gestion de activos
Estrategia, planes, politicas y proyectos de apoyo, etc.

GESTION GESTION GESTION
DE LA DEMANDA DEL CICLO DE VIDA FINANCIERA

« Demanda actual y « Gestion de portafolio o Andlisis finaciero
Marco de futura « Andlisis del ciclo de vida (asequibilidad)

« Regulacién « Gestion de riesgo « Andlisis costo-
Gestién de « Nivel del servicio « Plan de mejoramiento de beneficio

. (NDS) capital « Plan de financiacion

ACtIVOS » Apoyo a las decisiones
(MGA)

Sistema de informacion para la gestion de activos
incluye la base de datos de registro de activos

Operaciones

7=y United Planeacion, adquisicién, uso, dispocision
(S :
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Resumen del Taller de Fundamentos de Gestion de Activos

A continuacion accederan a las Herramientas de Gestion de Activos para

« Realizar los diagndsticos — entender el problema con la gestion de activos

« Crear un plan para resolver este problema

—
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